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As prát icas ESG vêm inf luenciando cada vez mais nas t omadas de decisões 
dos invest idores e def inindo diret r izes para o Banco.
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1 – Obje tivo/ Definições 

Estabe lece r e  e struturar o ge renciamento da Responsabilidade  Social, Ambiental e  Climática, por me io de  dire trize s, papé is e  
re sponsabilidades adotadas para gestão e  gove rnança deste  assunto, obse rvando o arcabouço legal vigente .

O ESG pode  se r de finido como um conjunto de boas práticas que  orienta as empresas nas questões social, ambiental e  de  gove rnança
nas suas gestões. A sigla ESG vem da expressão de  língua ingle sa “environmental, social and. gove rnance”, que  pode  se r traduzida como 
“ambiental, social e  gove rnança”.
De  tal forma, cada uma das le tras que  compõem a sigla tem um significado a se r implementado na cultura organizacional. Obse rve :

Environment al (ambient al) - A le tra A está re lacionada as boas práticas, e  obrigatório que  uma empresa possua os cuidados 
necessários como redução na emissão de  poluente s em suas atividades, produtos biodegradáve l e  a consciência de  recursos naturais, 
são e sses os crité rios e ssenciais.

Social (Social) - O S tem a re lação com seus parce iros, fornecedores, cliente s e  colaboradores, são de  suma importância para a 
construção de  um ambiente  próspe ro e  de  confiança, afinal a forma como a empresa trata todas as re lações próximas, re fle tem 
dire tamente  em seus re sultados. 

Governance (governança) - A le tra G, que  e stá re lacionada à administração da organização e  sua conduta corporativa. Essas polít icas 
envolvem a re lação com os gove rnos e  acionistas, criação de  comitê s anticorrupção e  a existência de  um canal de  denúncias.
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1.1 – Obje tivo/ Definições 

Risco Social, ambiental e  climático consiste  no conjunto de  princípios e  dire trize s de  natureza 
social, de  natureza ambiental e  de  natureza climática a se r obse rvado pe la instituição na 
condução dos seus negócios, das suas atividades e  dos seus processos, bem como na sua 
re lação com as parte s inte re ssadas. Conside ra-se : 

I - natureza social, o re spe ito, a proteção e  a promoção de  dire itos e  garantias fundamentais e  de  
inte re sse  comum;

II - inte re sse  comum, inte re sse  associado a um grupo de  pessoas ligadas jurídica ou factualmente  
pe la mesma causa ou circunstância, quando não re lacionada à natureza ambiental ou à natureza 
climática;

III - natureza ambiental, a pre se rvação e  a reparação do me io ambiente , incluindo sua 
recupe ração, quando possíve l;
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1.2 – Obje tivo/ Definições 

IV - natureza climática, a contribuição posit iva da instituição:

a) na transição para uma economia de  baixo carbono, em que  a emissão de  gases do e fe ito 
e stufa é  reduzida ou compensada e  os mecanismos naturais de  captura desses gases são 
pre se rvados; 

b) na redução dos impactos ocasionados por intempérie s frequente s e  seve ras ou por alte rações 
ambientais de  longo prazo, que  possam se r associadas a mudanças em padrões climáticos; 

V - parte s inte re ssadas:

a) os cliente s e  usuários dos produtos e  se rviços da instituição;

b) a comunidade  inte rna à instituição;

c) os fornecedores e  os pre stadores de  se rviços te rce irizados re levante s da instituição;



bancodigimais.com.br

2 – Normativos Aplicáve is

a) Decre to Le i 5.452/ 1943; 

b) Lei 6 .938 / 1981; 

c) Resolução CMN 4 .327/ 20 14;

d) Resolução CMN 4 .557/ 20 17;

e) Resolução CMN 4943/ 20 21;

f ) Resolução CMN 4 .945/ 20 21
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3 – Directrice s

3.1Dire trize s Ambientais e  Climáticas

3.1.1Princípios que  orientam as ações de  atuação do Banco Digimais S.A. e  suas parte s 
inte re ssadas, no âmbito da gestão ambiental e  climática:

a) Reforço dos valores, incorporando continuamente  a re sponsabilidade  nos processos de  
gestão, polít icas e  práticas inte rnas;

b) Ações voltadas para re lações comerciais com empresas que  não e ste jam envolvidas em 
questões contra o me io ambiente ;

c) Conscientização inte rna sobre  questões ambientais e  climáticas;

d) Uso consciente  dos produtos finance iros ofe recidos pe la Instituição;

e) Incentivo de  proje tos que  busquem uso sustentáve l no me io ambiente , e  a redução de  
impactos climáticos
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4 – Vantagens e  Práticas Adotadas 

ESG é  mais do que  uma tendência, as práticas abordadas são fatore s de  compe tit ividade  no ambiente  de  negócios em ge ral. A 
sociedade  e  o mercado veem com bons olhos, e  o Banco Digimais e stá alinhado com suas práticas e  ações de  ESG e  nos 
preocupamos com as questões ambientais, sociais e  de  gove rnança.

Vantagens das Práticas ESG; 

I. Empresas com boas práticas correm menos riscos de  enfrentarem problemas jurídicos, trabalhistas e  fraudes.

II. Redução dos custos ope racionais e  ganhos de  produtividade .

III. Fide lização de  cliente s que  valorizam o consumo de  produtos e  se rviços sustentáve is.

IV. Melhoria na imagem e  reputação da marca.

V. Melhores índices de  satisfação, atração e  re tenção de  talentos.
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4.1 - Campanha baixo Carbono

No ano de  20 24 , o Banco Digimais realizou alte rações em suas polít icas de  financiamento ve icular,
visando diminuir o incentivo de  financiamento para ve ículos com mais de  20  anos de  fabricação.
Com intuito de  protege r o me io ambiente , o financiamento para ve ículos passou a te r frotas com 
no máximo 18  anos de  fabricação, são financiados ve ículos entre  os anos de  20 0 7 a 20 24 .

Também foram reavaliadas as praças de  atuação, realizando atuação apenas nos seguinte s
estados:

• SP
• PR
• MG
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4.2 - Campanha baixo Carbono

O financiamento de  ve ículos mais antigos
passou a te r novas regras e  condições, tendo o
pe rcentual de  financiamento menor, e  entrada
maior.

Tendo como obje tivo o apoio a diminuição de
emissão de  carbono, o Banco Digimais tem
comprometimento continuo na me lhoria de
ações dentro do mode lo de  negócio executado
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4.3 - Campanha baixo Carbono

O financiamento de  ve ículos mais antigos
passou a te r novas regras e  condições, tendo o
pe rcentual de  financiamento menor, e  entrada
maior.

Tendo como obje tivo o apoio a diminuição de
emissão de  carbono, o Banco Digimais tem
comprometimento continuo na me lhoria de
ações dentro do mode lo de  negócio executado
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4.4 - Campanha Tampinha Legal.

Visando a arrecadação de  tampas plásticas 
com o intuito de  reve rsão em recursos para o 
Instituto Adiante  (Associação de  Incentivo ao 
Núcleo de  Trabalhos Especiais) – Que  atende  
pessoas com Transtorno do Espectro Autista.

O Banco Digimais cole tou e  entregou, entre  
20 23 até  o prime iro semestre  de  20 24 , 23 
sacos, totalizando, aproximadamente , 1.280  
litros de  tampas plásticas.
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4.5 - Campanha do Agasalho.

O vestuário arrecadado foi doado para a 
Associação CENA (Comunidade  Espe rança 
Nova Aurora) - Que  atende  pessoas em estado 
de  vulne rabilidade  social. 

O Banco cole tou e  entregou, no prime iros 
meses do ano de  20 23 até  o prime iro semestre  
de  20 24 , 2 sacos de  20 0  litros, totalizando 40 0  
litros de  peças de  vestuário.

A campanha e stá vigente  no decorre r do ano de  
agosto, sendo que  te remos mais uma entrega. 
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4.6 - Campanha de  Natal

J untamente  com a Creche  
Espe rança Nova Aurora, 
Foram 24  crianças que  
pude ram te r seu natal de  
20 23 mais fe liz graças aos 
colaboradores padrinhos e  
madrinhas que  contribuíram 
com a  ação.
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4.7 - Campanha de  Pascoa.

Nos do Banco Digimais 
t ivemos um resultado 
incríve l e  conseguimos 
arrecadar mais de  40  
caixas em doações! Os 
chocolate s foram 
entregues às crianças de  
creche  Espe rança Nova 
Aurora. 
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“A liberdade da mulher é a medida de 
evolução de uma sociedade”

Nós do Banco Digimais temos orgulho 
das nossas lideranças femininas, com um 
cenário atualmente de 202 funcionários 
em nossa Matriz, 32% dos cargos de 
lideranças são ocupados por mulheres, 
uma pratica que vem sendo adotada 
com mais ênfase a cada ano que passa. 

4.8 - Mulheres na Liderança 

32%

68%

% De Mulheres na Liderança 

Mulher
Homem
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A diversidade etária é um dos pilares que 
podem garantir o sucesso de  uma empresa 
e  nos do Banco Digimais apresentamos o 
índice  de  29% dos funcionários com 40  
anos ou mais, formando assim equipes de  
trabalho de  dife rente s idades, funcionários 
mais ve lhos e  mais jovens são mais 
produtivos, e stimulam a criatividade  e  
demonstram maior desempenho. 

4 .9  – Digimais 40  

29%

71%

Tot al de f uncionarios Acima de 40  anos
média de funcionarios acima dos 40 anos
média de funcionarios abaixo dos 40 anos
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“Lut ar  pelos direit os dos def icient es 
é uma f orma de superar as nossas 
própr ias def iciências”

O Banco Digimais sempre se 
esforça para trazer as melhores 
condições para o trabalho de 
todos, a inclusão no trabalho 
começa desde cedo e com isso 
procuramos atender todas as 
condições adversas.  

5 - Pessoas com Deficiência  

96%

4%

% De Pessoas com Def iciência 

Não PCD
PCD

Com base a Lei 8.213 em seu Art . 93° inciso II, o Banco Digimais 
cumpre o percent ual def inido acima de 3%. 
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A diversidade de Etnia hoje no Banco Digimais 
consiste  da seguinte  forma, total de  
funcionários 20 2 que  se  conside ram sendo: 
134  Branca, 50  Parda, 15 Pre ta, 2 Amare la, 1 
não informado. 

5.1 - Etnia Banco Digimais 
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A Faixa Etária do Banco Digimais esta 
segmentada da seguinte  forma, de  15 a 20  
anos 14  funcionários, de  21 a 30  anos, 51, de  31 
a 40  anos, 78 , de  41 a 50  anos, 45, acima de  
50  anos, 14  funcionário. 

5.2 - Faixa Etária de  Idade  
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