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' A isengdo da tarifa é valida para contas abertas a partir do dia 16/10/2019. Por tempo indeterminado. Sujeito a alteragdes.
2 A isengao de anuidade para cartdes de crédito Classic é valida para solicitagoes feitas a partir do dia 16/10/2019. Sujeito a alteragdes.

Quantidade total \

4 SERVICOS INCLUSOS bor més do pacote
Saque 4
Fornecimento de extrato mensal 2
Transferéncia por meio de ted 4

\Transferéncia entre contas na propria institui¢cao ilimitado /

' As transagoes que excederem os limites estabelecidos no pacote e que niao pertencam aos Servigos Bancarios.
2Essenciais previstos na Resolugdo CMN 3.919/2010 serao tarifadas de acordo com a Tabela de Tarifas em vigor.

* Servigo referente a impressio de extratos em terminais eletrénicos.
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SERVICOS BANCARIOS

PESSOA FiSICA | JURIDICA* — TARIFAS MAXIMAS DEFINIDAS PELO BANCO DIGIMAIS

*consultar servicos disponiveis na modalidade

VIGENCIA A PARTIR DE 12/03/2021

PACOTES PERSONALIZADOS

PACOTE DIGITAL | |

Conta de depésitos a vista Valor Quantidade | Valor total | Servicos
Movimentacdo com cheque e cartido individual mensal (R9%) gratuitos
|| Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ 27,00 | R$ 27,00 0
2|Fornecimento de folhas de cheque R$ 1,30 0 = 10
3|Saque R$ 4,90 4 R$ 19,60 4
4|Fornecimento de extrato mensal R$ 1,75 2 R$ 3,50 2
5|Fornecimento de extrato de um periodo R$ 1,75 2 R$ 3,50 0
6| Transferéncia por meio de TED R$ 7,90 4 R$ 31,60 0
7| Transferéncia entre contas na proépria instituigao R$ 0,70 ilimitado R$ 1,40 2
Valor total dos servigos considerando a sua utilizagao individual (R$)| R$ 85,20
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) | R$ 9,90

PACOTE DIGITAL II*

Conta de depéositos a vista Valor Quantidade | Valor total Servicos
Movimentacdo com cheque e cartio individual mensal (R$) gratuitos
| | Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ 27,00 | R$ 27,00 0
2|Fornecimento de folhas de cheque R$ 1,30 0 - 10
3|Saque R$ 4,90 4 R$ 19,60 4
4|Fornecimento de extrato mensal R$ 1,75 2 R$ 3,50 2
5|Fornecimento de extrato de um periodo R$ 1,75 2 R$ 3,50 0
6| Transferéncia por meio de TED R$ 7,90 4 R$ 31,60 0
7| Transferéncia entre contas na proépria instituicao R$ 0,70 ilimitado R$ 1,40 2
Valor total dos servigos considerando a sua utilizagao individual (R$) | R$ 85,20
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)| R$ 7,00

* Pacote disponivel somente para colaboradores de empresas conveniadas ao Banco Digimais.

PACOTE DIGITAL Il

Conta de depositos a vista Valor Quantidade | Valor total | Servicos
Movimentacdo com cheque e cartio individual mensal (R$) gratuitos
| |Confecgiao de cadastro para inicio de relacionamento R$ 27,00 | R$ 27,00 0
2 |Fornecimento de folhas de cheque R$ 1,30 0 - 10
3 |Saque R$ 4,90 4 R$ 19,60 4
4 |Fornecimento de extrato mensal R$ 1,75 2 R$ 3,50 2
5 |Fornecimento de extrato de um periodo R$ 1,75 2 R$ 3,50 0
6 |Transferéncia por meio de TED R$ 7,90 4 R$ 31,60 0
7 |Transferéncia entre contas na propria instituicao R$ 0,70 ilimitado R$ 1,40 2
Valor total dos servigos considerando a sua utilizagao individual (R$) | R$ 85,20
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$) Isento
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PACOTES PADRONIZADOS

(Tabela Il anexa a Resolugdo n° 3.919, de 2010)

PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS |

* gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolu¢do n°® 3.919, de 25 de novembro de 2010

(Tabela I anexa a Resolugdo n°® 4.196, de 201 3)

I PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS Il |

Conta de depésitos a vista Valor |Quantidade| Valor total | Servicos | Quantidade
Movimentagdo com cartido (sem cheque) individual | mensal (R$) gratuitos| total por més
Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ 27,00 | R$ 27,00 - |
Saque R$ 4,90 4 R$ 19,60 4 8
Fornecimento de extrato mensal R$ 1,75 2 R$ 3,50 2 4
Fornecimento de extrato de um periodo R$ 1,75 2 R$ 3,50 = 2
Transferéncia entre contas na proépria instituicao R$ 0,70 2 R$ 1,40 2 4
Valor total dos servigos considerando a sua utilizagao individual (R$) R$ 55,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)| R$ 9,90

* gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugdo n°® 3.919, de 25 de novembro de 2010

(Tabela Il anexa a Resolugédo n° 4.196, de 2013)

PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS il |

Conta de depdositos a vista Valor |Quantidade Valor total | Servicos | Quantidade
Movimentacdo com cheque e cartido individual | mensal (R$) gratuitos | total por més
Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ 27,00 | R$ 27,00 - |
Fornecimento de folhas de cheque R$ 1,30 2 R$ 2,60 10 12
Saque R$ 4,90 4 R$ 19,60 4 8
Extrato dos dltimos 30 dias R$ 1,75 4 R$ 7,00 2 6
Extrato de outros periodos R$ 1,75 2 R$ 3,50 - 2
Transferéncia por meio de TED R$ 7,90 | R$ 7,90 - |
Transferéncia entre contas na proépria instituicao R$ 0,70 2 R$ 1,40 2 4
Valor total dos servicos considerando a sua utilizagao individual (R$) R$ 69,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)| R$ 25,90

Conta de depésitos a vista Valor |Quantidade| Valor total | Servicos | Quantidade
Movimentacdao com cheque e cartdo individual | mensal (R$) gratuitos | total por més
Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ 27,00 | R$ 27,00 - |
Fornecimento de folhas de cheque R$ 1,30 5 R$ 6,50 10 15
Saque R$ 4,90 6 R$ 29,40 4 10
Extrato dos ultimos 30 dias R$ 1,75 6 R$ 10,50 2 8
Extrato de outros periodos R$ 1,75 4 R$ 7,00 - 4
Transferéncia por meio de TED R$ 7,90 2 R$ 15,80 - 2
Transferéncia entre contas na proépria instituicao R$ 0,70 4 R$ 2,80 2 6
Valor total dos servicos considerando a sua utilizacao individual (R$) | R$ 99,00
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)| R$ 34,90
* gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugdo n°® 3.919, de 25 de novembro de 2010
(Tabela Il anexa a Resolugdo n° 4.196, de 2013)
PACOTE PADRONIZADO DE SERVICOS IV
Conta de depositos a vista Valor |Quantidade| Valor total | Servicos | Quantidade
Movimentacdo com cheque e cartio individual | mensal (R$) gratuitos | total por més
Confecc¢iao de cadastro para inicio de relacionamento R$ 27,00 | R$ 27,00 - |
Fornecimento de folhas de cheque R$ 1,30 10 R$ 13,00 10 20
Saque R$ 4,90 8 R$ 39,20 4 12
Extrato dos ultimos 30 dias R$ 1,75 6 R$ 10,50 2 8
Extrato de outros periodos R$ 1,75 4 R$ 7,00 - 4
Transferéncia por meio de TED R$ 7,90 3 R$ 23,70 - 3
Transferéncia entre contas na proépria instituicio R$ 0,70 6 R$ 4,20 2 8
Valor total dos servigos considerando a sua utilizagdo individual (R$) | R$ 124,60
Valor mensal cobrado pelo pacote (R$)| R$ 45,00

* gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugédo n°® 3.919, de 25 de novembro de 2010
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SERVICOS BANCARIOS

PESSOA FiSICA | JURIDICA* —

*consultar servicos disponiveis na modalidade
VIGENCIA A PARTIR DE 12/03/2021

TARIFAS AVULSAS

TARIFAS MAXIMAS DEFINIDAS PELO BANCO DIGIMAIS

LISTA DE SERVICOS TARIFAS AVULSAS
I. Cartoes

| Tarifa (R$) | Unidade de cobranca |

Sigla extrato

Recarregavel em reais

Fornecimento de 2° via de cartao multiplo com fungao R$ 15,00 por evento 2% via-CARTAO DEB
Fornecimento de 2° via de cartao multiplo com fungao R$ 15,00 por evento 2° via-CARTAO CRED
Entrega de cartio em domicilio R$ 15,00 por entrega ENVIO CARTAO CORREIO

| 2. Cartdo Pré-pago

Taloes de Cheques

- Mensalidade isento por més TAR DE MENSALIDADE
- Emissao e Carga R$ 14,50 por evento TAR EMISSAO E CARGA
- Ut,ili.zag:io de’ canais de atendimento para retirada em RS$ 6,50 por retirada RETIRADA-PAIS
espécie no Pais

- 2% via do cartao Pré-pago R$ 14,50 por evento 2°via-CARTAO PRE

3. Cheques

- Fornecimento de Folhas de cheques (a partir do | 1°

o e ) R$ 1,30 por cheque TAR FOLHA CHEQUE
- Entrega de Talao de Cheques em Domicilio R$ 15,00 por entrega TALAO DOMIC MM/AA
Cheque Administrativo R$ 10,00 por cheque TAR CHEQUE ADMIN
Cheque Avulso R$ 10,00 por cheque TAR CHEQUE AV
Taxa de exclusao do CCF (Bacen') R$ 6,82 por cheque TAXA EXCL CCF
Contra Ordem (ou revogacio) e Oposicao (ou sustagao) R$ 11,00 o TAR SUST/REVOG
ao Pagamento de Cheque

Microfilmagem de Cheque R$ 4,20 por cheque TAR MICROF CHEQUE

4. Extratos/Saldos

Extrato de Conta Corrente até 3| dias - Terminal auto R$ 1,75 por extrato TAR EXTRATO MES
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de R$ 1,75 por extrato TAR EXTR MOVIM
Extrato Consolidado R$ 1,75 por extrato TAR EXTRATO CONSOL
2? via de extrato de C/C - (Gltimos 6 meses) Via Internet - modulo de 5 pags. 2%via-EXTR INTERNET
Microfilmagem ou assemelhado R$ 4,20 por extrato TAR MICROF EXTRATO

5. Transferéncia de Valores/Pagamentos/Saques

Saque (a partir do 5° saque/més) - presencial R$ 4,90 por saque TAR SAQUE PRESENCIAL
Saque (a partir do 5° saque/més) - Terminal auto R$ 4,90 por saque TAR SAQUE TERMINAL
Saque (a partir do 5° saque/més) - Correspondente R$ 4,90 por saque TAR SAQUE CORRESP
Transferéncia por meio de TED - Via Internet R$ 7,90 por documento TAR TED INTERNET
TED agendado - Via Internet R$ 7,90 por documento TAR DOC/TED AGENDADO
Transferéncia entre contas do Banco Digimais ( a partir R$ 0,70 por transferéncia TAR TRANSF RECURSO
Transferéncia entre contas do Banco Digimais - Via R$ 0,70 por transferéncia TAR TRANSF INTERNET

Emissdo de Ordem de Pagamento

6. Servigcos de Conveniéncia

7. Cadastro

|Confec<;50 de cadastro para inicio de relacionamento

8. Cobrancga e Recebimentos

Cobranga escritural

R$ 23,00

por ocorréncia

TAR ORDEM PAGAMENTO

por titulo

TAR CUSTAS COBRANCA

e Consultas

Cobranga com titulo R$ 10,00 por titulo TAR CUSTAS COBRANCA
Cobranca de Bancos correspondentes R$ 6,50 por titulo TAR CUSTAS COBRANCA
Protesto e Sustagdo de protesto R$ 9,00 por titulo TAR CUSTAS COBRANCA
Manutencio de titulo vencido R$ 8,00 por tl'tuljia(:)cada 30 TAR CUSTAS COBRANCA
Baixa de titulos R$ 5,50 por titulo TAR CUSTAS COBRANCA
Outras Ocorréncias, Instrugdes, Alteragoes, Declaragdes R$ 5,00 por titulo TAR CUSTAS COBRANCA

di§i°+

bancodigimais.com.br

Central de Atendimento 4020.3300
SAC 0800.646.3700
Ouvidoria.0800.646.7600

00©



9. Cartao de Crédito / Fungao Crédito do Cartao Multiplo - Cobrada na fatura do cartdo apds a primeira transagao

Anuidade Cartio de Crédito? - -

Nio se
Classic - ANUIDADE DIFERENC
aplica

08 x R$ 24,00 / sem cob crt adic. Gratuidade de 4 meses.
Gold R$ 192,00 ANUIDADE DIFERENC
A partir do 2° ano: 12 x R$ 24,00 / sem cob crt adic.

. 08 x R$ 40,00 / sem cob crt adic Gratuidade de 4 meses.
Platinum R$ 320,00 ANUIDADE DIFERENC
A partir do 2° ano: 12 x R$ 40,00 / sem cob crt adic.

08 x R$ 54,00 / sem cob crt adic Gratuidade de 4 meses.

Infinite R$ 432,00 ANUIDADE DIFERENC
A partir do 2° ano: 12 x R$ 54,00 / sem cob crt adic.

Envio mensagem automatica por meio SMS - - por més ENVIO MENS AUTOMATIC

Utilizagio de Canais de Atendimento para retirada em espécie - -

- no Pais R$ 10,00 por retirada RETIRADA-PAIS

- no Exterior R$ 15,00 por retirada RETIRADA-EXTERIOR

Fornecimento de 2* via do cartio em fungio crédito R$ 15,00 por evento 2°via-CARTAO CRED

Avaliagdo emergencial de crédito R$ 18,90 por ocorréncia, limitado a uma vez por més AVAL EMERG CREDITO

10. Conta Salario

Saque em terminal autoatendimento ( a partir do 6°
saque por evento de crédito no més)

Extrato acima de 31| dias - terminal autoatendimento R$ 1,40 por extrato TAR EXT MOVIMEN
Extrato até 3| dias - terminal autoatendimento ( a partir
3° extrato/més)

R$ 1,60 por saque TAR SAQUE TERMINAL

R$ 1,40 por extrato TAR EXTRATO MES

Solicitagdo/Reemissao de 2* via Cartao Conta Salario
Banco Digimais
I |. Outros Servigos Bancarios

R$ 5,40 por evento 2%via-CARTAO DEBITO

Declaragao de Informagdes Cadastrais (Resolugap 2835

BACEN) R$ 23,00 por cadastro TAR FORN INFO CADAST
Informagao da data de inicio de Relacionamento com o R$ 7,00 por solicitagao TAR DATA RELAC BANCO
Fornecimento de Atestados, Certificados e Declaragées R$ 50,00 por solicitagao TAR DECLARACAO
Avaliacao de Bens Recebidos em Garantia R$ 442,00 por solicitagao -
Substituicio de Bens Recebidos em Garantia R$ 500,00 por solicitagao -

Copia ou 2° via de Comprovantes e Documentos R$ 185,00 por solicitagao -

2% via de carné R$ 35,00 por solicitagao -

Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento
(TCC)
|3. Crédito Pessoal com Garantia

por operagdo, sem ser

. CADASTRO
cumulativa

R$ 1.300,00

- de alienagio fiduciaria de imével - Confeccao de
Cadastro para inicio de relacionamento (TCC)

R$ 1.500,00 | POr operacao, sem ser CADASTRO

cumulativa

- de Contrato de Locagdo - Confecgao de cadastro para
inicio de relacionamento (TCC)
14. Crédito Consignado

por operagao, sem ser

R$ 1.500,00 CADASTRO

cumulativa

Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento R$ 250,00
15. Capital de Giro

Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento
(TCC)

16. Desconto de Titulos

por operagao, sem ser

R$ 2.500,00 .
cumulativa

TAR BORDERO
TAR DUPL DESC

Entrada por Borderd R$ 100,00 por operagao
Tarifa de Duplicata Descontada R$ 20,00 por titulo
7. Microcrédito

|
|
|
CADASTRO ‘
|
|
|

Confecgdo de cadastro para inicio de relacionamento (TCC) R$ 540,00 por operagao CADASTRO

LEGENDA:

(I) Sera acrescido R$ 6,82 por cheque, referente a taxa do BACEN.
(2) A cobrancga de anuidade dos cartdes de crédito pode ser parcelada em até |2 vezes.

INFORMACOES DO CUSTO TRIBUTARIO (LEI 12.741/2012)

Tarifas e Servigos - PIS: 065% | COFINS: 4% | ISS: 5%

Receitas de Operagées de Crédito - PIS: 0,65% | COFINS: 4%

Imposto sobre Operagées de Crédito (IOF):

(i) operagdes com principal definido: 0,0082% ao dia, limitado a 365 dias + 0,38% de aliquota adicional;

OBS.: nao incide IOF nas operagdes de financiamento de motocicletas para pessoas fisica.

(i) operagSes sem principal definido: 0,0082% ao dia sobre os saldos devedores diarios + 0,38% de aliquota adicional sobre o somatério do acréscimo diario do saldo devedor.

i BANCO | bancodigimais.com.br
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SERVICOS BANCARIOS

PESSOA FiSICA | JURIDICA* —

SERVICOS PRIORITARIOS

TARIFAS MAXIMAS DEFINIDAS PELO BANCO DIGIMAIS
*consultar servicos disponiveis na modalidade
VIGENCIA A PARTIR DE 12/03/2021

TABELA | - PADRONIZAGAO DOS SERVICOS PRIORITARIOS — PESSOA NATURAL (TABELA | COM REDAGAO DADA PELA RESOLUCAO
N°4.021, DE 29/9/201 1.)

CANAIS DE ENTREGA / VALO RDA
LISTA DE SERVICOS FORMAS DE ENTREGA SIGLA NO EXTRATO TARIFA (RS)

CADASTRO

Confecgao de cadastro para inicio de relacionamento _ CADASTRO R$ 27,00

CONTA DE DEPOSITOS
Cartao

assemelhado

Transferéncia por meio de DOC

Presencial ou pessoal

DOC pessoal

Fornecimento de 2? via de cartao com fungao débito - 2% via-CARTAODEBITO R$ 15,00

Cheque

Exclusao do Cadastro de Emitentes de Cheques sem - EXCLUSAO CCF R$ 40,00

Fundos (CCF)

Contrei-ordem (ou revogagao) e oposigao (ou - SUSTACAO/REVOGACAO R$ 11,00

sustagao) ao pagamento de cheque

Fornecimento de folhas de cheque - FOLHA CHEQUE R$ 1,30

Cheque administrativo - CHEQUE R$ 10,00

Saque

Saque de conta de depositos a vista e de poupanga | Terminal de SAQUE terminal R$ 4,90
autoatendimento

Consulta

Fornecimento de extrato mensal de conta de Presencial ou pessoal EXTRATO més(P) R$ 1,75

depositos a vista e de poupanga Terminal de autoatendimento e outros |EXTRATO més(E) R$ 1,75
meios eletrénicos

Fornecimento de extrato de um periodo de conta de |Presencial ou pessoal EXTRATO movimento(P) |R$ 1,75

depositos a vista e de poupanga Terminal de autoatendimento e outros |EXTRATO movimento(E) |R$ 1,75
meios eletrénicos

Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou = MICROFILME R$ 420

TRANSFERENCIADERECURSOS

Nao disponivel

Terminal de autoatendimento e outros
meios eletrénicos

DOC eletrénico

Nao disponivel

Internet DOC internet Nao disponivel
Presencial ou pessoal TEDpessoal R$ 7,90
Transferéncia por meio de TED Terjmlnal deAaLftoatend|mento & outros TEDeletronico R 75
meios eletronicos
Internet TEDinternet R$ 7,90
Presencial ou pessoal DOC/TEDagendado(P) |R$ 7,90
.. X Terminal de autoatendimento e outros R$ 7,90
Transferéncia agendada por meio de DOC/TED . . . DOC/TEDagendado(E)
meios eletrénicos
Internet DOC/TEDagendado(l) |R$ 7,90
Presencial ou pessoal TRANSF.RECURSO(P) R$ 0,70
Transferéncia entre contas na propria instituigao Ter:minal deAaLftoate.ndim.ent? e outros TRANSF.RECURSO(E/l |R$ 0,70
meios eletroénicos, inclusive internet
Ordem de Pagamento - ORDEMPAGAMENTO R$ 23,00
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SERVICOS BANCARIOS

PESSOA FiSICA | JURIDICA* — TARIFAS MAXIMAS DEFINIDAS PELO BANCO DIGIMAIS

*consultar servicos disponiveis na modalidade
VIGENCIA A PARTIR DE 12/03/2021

SERVICOS PRIORITARIOS

OPERACAO DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO ‘

CARTAO DE CREDITO

Concessio de adiantamento a depositante - |ADIANT.DEPOSITANTE | - |

Anuidade - cartdo basico Nacional ANUIDADE Nacional Nao disponivel

Internacional ANUIDADEInt. Nao disponivel
Fornecimento de 2? via de cartio com fungao crédito - 2° via-CARTAO CREDITO [R$ 15,00
Utilizagdo de canais de atendimento para retirada em|No Pais RETIRADA-Pais R$ 10,00
espécie No exterior RETIRADA-exterior R$ 15,00
Avaliagao emergencial de crédito = AVAL.EMERG.CREDITO R$ 18,90

SIGLA NO EXTRATO
CADASTRO

CADASTRO

CONTA DE DEPOSITOS - Cartao

2° via-CARTAODEBITO

CONTA DE DEPOSITOS - Cheque

FATO GERADOR DA COBRANCA

Realizagio de pesquisa em servigos de protegio ao crédito, base de dados e informagbes cadastrais, e
tratamento de dados e informagdes necessarios ao inicio de relacionamento decorrente da abertura de
conta de depositos a vista ou de poupanga ou contratagao de operagao de crédito ou de arrendamento
mercantil, nao podendo ser cobrada cumulativamente.

Confecgao e emissdo de novo cartio com fungao débito, restrito a casos de pedidos de reposi¢iao
formulados pelo detentor da conta, decorrente de perda, roubo, furto, danificagdo e outros motivos nio
imputaveis a instituicio emitente

EXCLUSAO CCF Exclusao de registro de cheque do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) por

solicitagao do cliente, cobrada por unidade excluida.

Realizagao de contraordem (ou revogagao) e oposigao (ou sustagao) ao pagamento de cheque, cobrada
SUSTACAO/REVOGACAO uma Unica vez, compreendidas as fases de solicitagdo provisoria, de confirmagao e de

eventual anulagao a pedido.
FOLHACHEQUE Confeccio e fornecimento de folhas de cheque, cobrada por unidade que exceder as dez folhas gratuitas,

fornecidas por conta de depédsitos a vista independentemente do nimero de titulares

CHEQUE ADMINISTRATIVO

SAQUEterminal

CONTA DE DEPOSITOS - Consulta
EXTRATO més(P)

CONTA DE DEPOSITOS - Saque

Emissao de cheque administrativo.

Saque em terminal de autoatendimento além do nimero de saques permitidos gratuitamente por més. Nas
"contas eletrdnicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Fornecimento de extrato com a movimentagao dos Ultimos trinta dias em guiché de caixa ou por outras
formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por atendente, além do
ndmero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo ha

gratuidade para este canal de entrega

EXTRATO més(E)

Fornecimento de extrato com a movimentagao dos ultimos trinta dias em terminal de autoatendimento ou
por outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem interven¢ao humana, além do nimero
permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega

EXTRATO movimento (P)

Fornecimento de extrato com a movimentagao de um periodo em guiché de caixa ou por outras formas de
atendimento pessoal, tal como atendimento telefénico realizado por atendente

EXTRATO movimento (E)

Fornecimento de extrato com a movimentagao de um periodo em terminal de autoatendimento ou por
outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengao humana. Nas "contas
eletronicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

MICROFILME

Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado

BANCO

dtgt+

Central de Atendimento 4020.3300
SAC 0800.646.3700
Ouvidoria.0800.646.7600

00©

| bancodigimais.com.br



TRANSFERENCIA DE RECURSOS

DOC pessoal

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de Documento de Crédito (DOC) em guiché de caixa ou
mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado por
atendente

DOC eletrénico

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de DOC em terminal de autoatendimento ou mediante
outras formas de atendimento eletrénico automatizado, sem intervengao humana. Nas "contas
eletrénicas” ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega

DOC internet

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de DOC pela internet. Nas "contas eletronicas”
nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega

TED pessoal

Realizagio de transferéncia de recursos por meio de Transferéncia Eletrénica Disponivel (TED) em guiché
de caixa ou mediante outras formas de atendimento pessoal, incluindo o atendimento telefénico realizado
por atendente.

TED eletrénico

Realizagao de transferéncia de recursos por meio de TED em terminal de autoatendimento ou mediante
outras formas de atendimento eletréonico automatizado, sem intervengao humana. Nas "contas
eletronicas" ndo pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega

TED internet

Realizagio de transferéncia de recursos por meio de TED pela internet. Nas "contas eletrénicas" ndo pode
ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

Realizagio de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em guiché de caixa ou

DOC/TED agendado(P) mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefonico realizado por
atendente.

DOC/TED agendado(E) Realizagao de transferéncia agendada de recursos por meio de DOC ou TED em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengao
humana. Nas "contas eletrénicas” nio pode ser cobrada tarifa para este canal de
entrega

DOC/TED agendado(l) Realigag.io ?e 'Eransferéncia agendada d.e recursos por meio de DOC ou TED pela internet. Nas "contas
eletrénicas" nio pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

TRANSF.RECURSO(P) Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na proépria instituigido em guiché de caixa ou

mediante outras formas de atendimento pessoal, tais como atendimento telefénico realizado por
atendente, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrénicas" ndo ha gratuidade
para este canal de entrega.

TRANSF.RECURSO(E/I)

Realizagdo de transferéncia de recursos entre contas na propria instituigio em terminal de
autoatendimento ou mediante outras formas de atendimento eletronico automatizado, sem intervengao
humana, inclusive internet, além do nimero permitido gratuitamente por més. Nas "contas eletrdnicas"
nao pode ser cobrada tarifa para este canal de entrega.

ORDEM PAGAMENTO

ADIANT.DEPOSITANTE

ANUIDADENacional

Realizagao de ordem de pagamento

OPERACAO DE CREDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL

Levantamento de informagdes e avaliagdo de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em
carater emergencial para cobertura de saldo devedor em conta de depésitos a vista e de excesso sobre o
limite previamente pactuado de cheque especial, cobrada no maximo uma vez nos ultimos trinta dias.

CARTAO DE CREDITO

Disponibilizagio de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais, para pagamentos de bens e
servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da cobranga.

ANUIDADEInt.

Disponibilizagio de rede de estabelecimentos afiliados, instalada no Pais e no exterior, para pagamentos
de bens e servigos, cobrada no maximo uma vez a cada doze meses, admitido o parcelamento da
cobranga.

2° via-CARTAOCREDITO

Confecgio e emissao de novo cartdo com fungao crédito, restrito a casos de Resolugdao n® 4.021, de 29 de
setembro de 201 |. pedidos de reposigao formulados pelo detentor do cartdo, decorrente de perda, roubo,
furto, danificagdo e outros motivos ndo imputaveis a instituigdo emitente

RETIRADA-Pais

Disponibilizagio e utilizagido pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no Pais para retirada em
espécie na fungao crédito

RETIRADA-exterior

Disponibilizagio e utilizagao pelo cliente de canais de atendimento disponiveis no exterior para retirada
em espécie na fungao crédito ou débito

AVAL.EMERG.CREDITO

Avaliagao de viabilidade e de riscos para a concessao de crédito em carater emergencial, a pedido do
cliente, por meio de atendimento pessoal, para realizagao de despesa acima do limite do cartiao, cobrada
no maximo uma vez nos Ultimos trinta dias
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SERVICOS BANCARIOS

PESSOA FiSICA | JURIDICA* — TARIFAS MAXIMAS DEFINIDAS PELO BANCO DIGIMAIS

*consultar servicos disponiveis na modalidade
VIGENCIA A PARTIR DE 12/03/202|

SERVICOS ESSENCIAIS

(RESOLUGAO 3.919, ART. 2°,INCISO )

SERVICOS

TABELA COM OS SERVIGOS ESSENCIAIS DE CONTA DE DEPOSITOS A VISTA

SERVICOS GRATUITOS

prevejam utilizar exclusivamente meios eletrénicos

POR MES (*)
Fornecimento de cartao com fungao débito =
Fornecimento de segunda via de cartao, exceto nos casos de pedido de reposicao
formulados pelo correntista decorrentes de perda, roubo, furto, danificacio e outros =
motivos nao imputaveis 3 instituigdo emitente
Realizagao de saques em guiché de caixa, inclusive por meio de cheque ou de cheque
avulso, ou em terminal de autoatendimento <
Realizagao de transferéncias de recursos entre contas na prépria instituigao, em guiché
de caixa, em terminal de autoatendimento 2
e/ou pela internet
Fornecimento de extrato contendo a movimentagao dos ultimos trinta dias por meio de
guiché de caixa e/ou terminal de 2
autoatendimento
Realizagao de consultas mediante utilizagao da internet sem limite
Fornecimento anual de extrato consolidado, discriminando, més a més, os valores
cobrados no ano anterior relativos as tarifas, juros, encargos moratorios, multas e =
demais despesas incidentes sobre operagoes de crédito e de arrendamento mercantil
Compensagao de cheques sem limite
Fornecimento de folhas de cheque, desde que o correntista relina os requisitos
necessarios a sua utilizagdo, de acordo com a regulamentagiao em vigor e as condigSes 10
pactuadas
Prestacdo de qualquer servico por meios eletrénicos, no caso de contas cujos contratos sem limite

* gratuidades estabelecidas pelo art. 2° da Resolugédo n°® 3.919, de 25 de novembro de 2010
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